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UNITESI : Satin Alma Midurlugi
SAYI :2013/8653
KONU : Video Konferans ve Sanal Sinif Yaziim Alim si.

SON BASVURU TARIHI : 24 Nisan 2013 Carsamba Giinii Saat 15.00
ise ait teklif mektuplar kapali zarf usuliine uygun istinye Mahallesi Dassafaka Caddesi No:45 Kat.2 de
mukim Turkiye Futbol Federasyonu Satil Alma Midirligine 24 Nisan 2013 Carsamba Giinii Saat 15:00’e

kadar teslim edilebilir.

ise ait detay bilgi: 0(212)3622244 nolu telefondan veya aybarscanbay@tff.org mail adresinden alinabilir.

TFF BILGI iISLEM DEPARTMANI
VIDEO KONFERANS VE SANAL SINIF YAZILIMI ALIMI TEKLiF SARTNAMESI
1-IHALENIN ADI ve YERI
Adr: Tirkiye Futbol Federasyonu Video Konferans ve Sanal Siif Yazilimi.
1sin yapilacagi Yer: Tiirkiye Futbol Federasyonu Baskanligi, Genel Merkez (istinye, Sartyer-
Istanbul).
2-IHALEYE KATILABILMEK ICIN YETERLILIK KRITERLERI

Teklif konusu isin 6nemi sebebi ile teklif verecek sirketlerin:

1 Video Konferans, Uzaktan Ogrenim ve Kayit Sistemini ile ilgili
istemci/sunucu mimarisinde 3 adet Kurumsal Proje tamamlamis olmasi,

2) Sistemin kurulumunun, iriiniin {ireticisi tarafindan onaylanmis sertifikali
uzmanlar tarafindan gerceklestirilmesi,

3) Proje ile ilgili egitimlerin, teklif edilen {iriin ile ilgili iiretici firma tarafindan

verilmis Yetkili Egitmenlik Sertifikasina sahip egitmenlerce verilmesi
gerekmektedir.

3-TEKLIF VERME USULU


mailto:aybarscanbay@tff.org

Teklif vermek isteyen sirketler, tekliflerini, asagida belirtilen belgeler ile birlikte kapali zarf
icinde Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun, Istanbul, Istinye Mahallesi, Dariissafaka Cad. No: 45
Kat 2 adresinde, Tiirkiye Futbol Federasyonu Satin Alma Miidiirii Sn. Ahmet Eksi’ye elden ve
alind1 belgesi mukabilinde vermek zorundadirlar. Mektupla gonderilen ve/veya sair sekillerde
verilen teklifler gegerli olmayacaktir. Teklif kapali ve mihiirlii bir i¢ zarfa konarak, diger
belgeler ile birlikte dis zarf i¢inde verilecektir. Dis zarf tizerinde sadece “TFF Video Konferans
ve Sanal Smif Yazilimi Hizmetlerine iliskin Teklif” ibaresi yer alacaktir. Dis zarfin iizerinde
baskaca hicbir ibare ve/veya teklifin ait oldugu sirketi gosterir bir isaret olmayacaktir.

A-THALEYE KATILABILMEK iCiIN GEREKEN BELGELER
Teklif sahipleri, teklif zarfina;

a.-Isbu sartnamede belirtilen tiim teknik hususlarin kabuliine iligkin sirketin taahhiidiini ve teklif
edilen bedeli igeren TEKLIF MEKTUBU ASLI, (Teklif mektubu altinda sirket imza
sirkiilerlerine uygun imza ve kase bulunmalidir.)

b.-Teklif vermeye yetkili oldugunu gdsteren Imza Beyannamesi veya Imza Sirkiileri;

1) Gergek kisi olmast halinde, noter tasdikli imza beyannamesi,

2) Tiizel kisi olmasi1 halinde, ilgisine gore tiizel kisiligin ortaklari, {iyeleri veya kuruculari ile
tiizel kisiligin yonetimdeki gorevlileri belirten son durumu gosterir Ticaret Sicil Gazetesi veya bu
hususlari tevsik eden belgeler iletiizel kisiligin noter tasdikli 2012 yil1 imza sirkiileri.

c.-Mevzuat1 geregi kayitli oldugu Ticaret ve/veya Sanayi Odasi1 veya ilgili Meslek Odasi Belgesi,
1) Gergek kisi olmasi halinde, ilk ilan veya ihale tarihinin igerisinde bulundugu yilda alinmas,
Ticaret ve/veya Sanayi Odasi veya ilgili Meslek Odasina kayitli oldugunu gosterir belge,
2) Tiizel kisi olmasi halinde, mevzuati geregi tiizel kisiligin siciline kayitli bulundugu Ticaret
ve/veya Sanayi Odasindan ilk ilan veya ihale tarihinin igerisinde bulundugu yilda alinmas, tiizel
kisiligin sicile kayitli olduguna dair belge ve sirketin faaliyet belgesi.

d.-Teklif mektubu ve s6zlesme vekaleten imzalaniyorsa vekaletnamenin ashni
e.-Teklif sahibi sirket hakkinda bilgi ve Bilisim Hizmetlerine iliskin referanslari, varsa sirkette
calisan personele ait sertifikasyonlar1 ve teklif ile ilgili yeterlilikler basligi altinda istenen

belgeleri

eklemek zorundadirlar.

5-TEKLIiF VERME SURESI

Teklif sahipleri, tekliflerini en ge¢ 24-Nisan-2013 Carsamba giinii saat 15.00’¢c kadar vermek
zorundadirlar. Bu saatten sonra verilen teklifler kabul edilmeyecektir.

Tekliflerin gecerlilik siiresi, ihale tarihinden itibaren en az 30 (otuz) takvim gilinli olmalidir.
Belirtilen bu siireden daha kisa siireli teklif mektuplar1 degerlendirmeye alinmayacaktir.



6-BEDEL VE ODEME SEKLI VE TEMINATLARI

Teklifte belirtilen bedeller Tirk Lirast (TL) Amerikan Dolar1 ($) veya Euro (€) bazinda
verilebilir. Proje toplam bedeli disinda istenen iki {iriin i¢in talep edilen bedeller teklifte ayr1 ayr
yer alacaktir. Amerikan Dolar1 veya Euro olarak belirtilen bedeller fatura kesim tarihindeki
TCMB Doviz Alis kuru tizerinden Tiirk Lirasina ¢evrilecektir.

Teklifte, firma tarafindan Onerilen ¢oziim ile birlikte, ek installasyon, komponent ve uyarlama
bedeli talep edilecekse, bunlarla ilgili ayr1 ayri fiyatlandirma yapilarak teklife dahil edilecektir.

Teklif toplam tutarinin %80 ni iiriinlerin TFF’ye teslim edilip devreye alinmasini takip eden 30
(otuz) giin sonra, anlasilan sirketin banka hesabina ddenecektir. Proje ile ilgili kalan %20 bakiye
miktar hizmetin tamamlanmasi ve hizmetin Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan yazili olarak
onaylanmasindan 1 (bir) ay sonra faturalanarak, faturay: takiben 30 (otuz) giin sonra sirketin
banka hesabina 6denecektir.

Teklif sahibinin, sézlesme yapma davetinin teblig tarihini izleyen bes (5) is gilinii i¢inde,
sO6zlesmeyi imzalamasi sarttir.

Projenin dogrudan ve/veya dolayli olarak dogabilecek tiim masraflarinin kimin tarafindan
karsilanacagi, yapilacak sozlesmeye ve ise iliskin vergi, resim, har¢ ve her tiirlii masrafin kimin
tarafindan tstlenilecegi teklif mektubunda agik¢a belirtilmelidir.

7-TURKIYE FUTBOL FEDERASYONU’NUN SOZLESMEYI FESHETMESI

Tiirkiye Futbol Federasyonu, ihaleyi kazanan teklif sahibinin taahhiidiinii ihale sartnamesine ve
sozlesme hiikiimlerine uygun olarak yerine getirmemesi veya proje takvimine uymamasi ve
Federasyonca ihtar edilmesine ragmen bu durumun 15 takvim giinii boyunca devam etmesi
halinde, teklif bedelinin % 50’si tutarinda gecikme cezasi uygulanmak {iizere, sozlesmeyi
fesheder.

8-TEKLIF KAPSAMI ve TEKNIiK SARTNAME

TFF Bilgi Islem Departmani tarafindan yonetilecek, Video Konferans ve Sanal SiifYazilimi
Projesi ile ilgili olarak agilan bu ihalede uyulmas gereken, Teknik Kosullar, Gereklilikler ve
Projenin devreye alinmasi ile ilgili hususlar agagida sunulmustur.

8.1 Sunucu Ozellikleri:
1. Senkron ve asenkron uzaktan 6grenme ve kayit sistemi, istemci/sunucu mimarisinde ¢alisacaktir.

2. Sistem es zamanli olarak 5 adet toplant1 odasi,1 adet sunucu lisans: ve 1 adet etkinlik yoneticisi
lisanst ile lisanslanacaktir.



10.

11.
12.
13.

Sunucular senkron ve asenkron modiilleri i¢in ortak kullanici veritabanina erisim saglayacaktir.
Sistem yeni kurs acilmasiyla genislemeye acik bir yapiya sahip olmalidir.

Sunucular kiimeleme (cluster) yapisinda ¢aligmali, kiime i¢inde yiik dengelemesi yapilarak
hizmetin kesintisizligi saglanmalidir.

Senkron ve asenkron uzaktan 6grenme ve kayit sistemi, diger sistemlerle entegrasyon icin Web
Servisleri API’1na ve dokiimantasyonuna sahip olmalidir.

Igerigin depolanmast igin, ag iizerinden erisilen bir depolama biriminde (NAS veya SAN)
depolama becerisi desteklenmelidir.

Veritabani sunuculari cluster destegine sahip olmalidir.
Sistem, bir LDAP diziniyle kullanict senkronizasyonu 6zelligine sahip olmalidir.

Teklif edilecek sistem 5 (bes) adet es zamanli toplanti odas1 ve 1 (bir) adet sunucu
ozelliklerine sahip olacaktir.

Yiiklenici sistemin kurulumunu idarenin gosterdigi sunucu {izerine gergeklestirecektir.
Sistemin kurulu iirliniin iireticisi tarafindan sertifikali uzmani tarafindan gergeklestirilecektir.

Kurum iginde iiriin kullanimi igin 1 (bir) giinliik iiriin egitimi verilecektir. Egitmenin teklif edilen
tiriin ile ilgili iiretici firma tarafindan verilmis Yetkili Egitmenlik sertifikasi olmalidir.

8.2 Senkron ve Asenkron Uzaktan Ogrenme ve Kayit Sisteminin Ozellikleri:

Altyapr Ozellikleri

1.

Sistem, sunucu-istemci (client-server) mimarisinde ¢alisacaktir. Sistemin sunucu versiyonu,
sunucu bilgisayarlara yiiklenecektir.

Sistemin sunucu versiyonu ile istemci versiyonu uyumlu olarak ¢alisacaktir.

Istemcilerin oturum agmakta kullanacaklar1 oturum agma ekrani, kurumun logosu kullanilarak
Ozellestirilebilmelidir.

Istemci olarak Windows isletim sistemleri ve Mac OS X kullanan istemciler desteklenmelidir.

Sunucuya en az 500 es zamanli kullanict baglanabilmelidir. Sistemde tanimlanabilecek eszamanl
tiye sayisinda herhangi bir kisitlama olmamalidir.

Her sanal toplant1 odasi, ayni anda en az 100 eszamanli katilimcinin odaya erigimine izin
vermelidir.

Istemcilerde arayiizde SWF teknolojisinin kullanilmasi sayesinde, herhangi bir ek yazilim kurma
ihtiyaci olmamalidir.

Yazilim; “Soru Sorma”, “Uygulama Paylagimi”, “Ekran Goriintiisii Paylagimi”, “Sanal Tahta”,
“Anket 7, “Dosya Paylasim1”, “Anlik Mesajlasma” 6zelliklerini saglayacaktir.

Katilimcilar, sisteme baglanmalarindan 6nce herhangi bir ag ayar1 yapmayacaklardir.

Kullanici Yonetimi
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Yazilimda, biri kullanici, sunumcu ve yonetici olmak tizere {i¢ ayr1 katilime1 tamimlamasi
olacaktir. Her katilimei tipinin yazilimdaki ekran goriintiisii ve yetkileri birbirlerinden farkli
olacaktir.

Her katilimcinin kendisine ait bir kullanici ad1 ve parolasi olacaktir. Yazilim ¢aligtirilmadan 6nce
kullanict ad1 ve parolasinin girilmesi gerekecektir.

Kullanici adi ve parola olusturma yetkisi sadece yoneticilerde olacaktir. Yonetici yeni bir
kullanici olusturabilecek, var olan bir kullaniciy1 sistemden kaldirilabilecektir.

Kullanic, bir oturuma katilabilmek i¢in, 6nce kendisine ait kullanic1 adini ve parolasini
girecektir.

Sistem, oturuma dahil olmak isteyen katilimcinin yonetici mi yoksa kullanict mi1 oldugunu
kullanict ad1 ve parolasi bilgisinden anlayacak ve ilgili ekranin agilmasini saglayacaktir.

Yoneticiler ve kullanicilar, sisteme bagli olan kisisel bilgisayarlardan oturuma katilabileceklerdir.
Her sanal toplanti igin birden fazla yonetici ve sunumcu tanimlanabilmelidir.

Sadece sunumcu ve ydneticiler tarafindan goriintiilenebilen sunumculara 6zel bir ekran alani
acilabilmelidir.

Oturuma katilan yoneticinin ekraninda, katilmis oldugu oturumda bulunan kullanicilarin ve diger
yoneticilerin kimlik bilgilerini gosteren katilimeilar listesi olacaktir. Tiim yetkilendirme ve
yonetme islemleri katilimcilar listesi lizerinden gergeklestirilecektir.

Kullanicilar, katilmaya yetkili olduklari, baglatilmis oturuma istedikleri an katilabileceklerdir.

Yoneticiler kullanicilari oturuma dahil etmek {izere davet gonderebilecek ve istedigi katilimeilart
oturumdan c¢ikartabilecektir.

Yonetici istedigi anda sanal toplantiy1 askiya alabilecek ve istediginde tekrar baslatabilecektir.

Yonetici, belirli bir andan sonra sanal toplantt odasina yeni katilimcilarin girmesini
engelleyebilmelidir.

Video ve Ses Ozellikleri

1.

Sistem, istemcilerin video aktarmasi igin isletim sistemi tarafindan video kaynagi olarak taninan
herhangi bir video aygitim1 kullanabilmelidir. Ornegin, herhangi bir web kamerasi kullanilarak
katilimcilar video aktarimi yapabilmeli, herhangi bir marka/model gibi 6zel bir donanim ihtiyaci
olmamalidir.

Sistem, istemcilerin ses aktarimi yapabilmesi i¢in istemci bilgisayarina bagl herhangi bir
mikrofonu ve hoparlorii/kulakligi kullanabilmeli, herhangi bir marka/model bagimlilig
olmamalidir.

Kullanicilarin ses ayarlarii kolayca yapabilmesi i¢in bir adim-adim sihirbaz saglanmalidir.

Kamera goriintiileri panelinde baglant1 hizina bagli olarak yiiksek kaliteli veya kare atlamali video
goriintiilemeyi segmek lizere ayarlar bulunmalidir.

Her sanal toplantida, ses aktarimi i¢in tek konusmaci veya birden fazla eszamanli konugmaci
ayarlar1 yapilabilmelidir.

Katilimei kategorisindeki kullanicilarin mikrofon ve kamera yayinlama yetkisi olmayacaktir.
Y onetici, istedigi katilimcilarin yetkisini sunumecu veya yonetici yaparak, o katilimcilara kamera
ve ses yayinlama yetkisi verecektir.



7.

Birden fazla katilimcinin eszamanli olarak ayni anda izlenebilir sekilde video ve ses yaymlamasi
desteklenmelidir.

Toplant1 Odasi Ozellikleri

1.
2.

Toplant1 odas1 penceresinin boyu sik kullanilan ekran ¢ozilintirliikklerine gore ayarlanabilmelidir.

Sanal toplanti odasi, sanal toplanti odasi genelinde ve kullanici genelinde baglant1 hizlarina gére
optimize edilebilmelidir. ADSL, modem ve LAN baglanti hizlar1 i¢in hazir ayarlar bulunmalidir.

Sistemdeki ortak kullanim alanina yiiklenen PPT dosyalarinda, sunumcu tiim istemcilerin ayni
ekran1 gorecegi sekilde eszamanl gezinme saglayabilmelidir.

Ekrandaki paneller, sablonlar kullanilarak 6zellestirilebilecegi gibi, oturumdan 6nce veya oturum
sirasinda da 6zellestirilebilir olmalidir. Yonetici, hangi panellerin goriiniir olacagina, panellerin
boyutlarina oturumdan 6nce veya oturum sirasinda karar vererek 6zellestirebilmelidir.

Yoneticiler ve sunumcular tarafindan ekrana birden fazla sekme eklenebilmeli, her sekmede yer
alacak uygulama alanlari 6zellestirilebilmelidir.

Sistem, sunuma hazirlanan sunumcu veya yoneticilerin, katilimci ekranlarin1 degistirmeden
istenen goriiniim, panel 6zellestirmelerini yapabilecegi, igerikleri yiikleyebilecegi bir “hazirlanan
sunumcu’” moduna sahip olmalidir.

Web linkleri uygulamastyla, sunumcular ve yoneticiler istedikleri bir Web adresinin tiim
katilimcilarin bilgisayarinda goriintiilenmesini saglayabilmelidir.

Toplantiyla ilgili genel bilgiler saglamak iizere bir not paneli bulunmalidir.

Sanal Tahta Ozellikleri

1.

Sistem bir ortak kullanim alaninda sanal tahta (whiteboard) 6zellikleri saglamali, bu sanal tahtaya
PPT, JPG, SWF, FLV, MP3 dosya tipleri yiiklenebilmeli ve goriintiilenebilmelidir. Sanal tahta
uygulamasi, katilimcilar tarafindan kullanilabilen isaretleme ve yazi araglarini icermelidir.

Uzerinde isaretleme (overlay) destegi olmali ve gerekli yetkiye sahip katilimcilar sanal tahta
alanina yliklenmis igerik lizerinde isaretleme yapabilmelidir.

Y onetici, istedigi an sanal tahta uygulamasini baslatacak ve tiim katilimcilarin ekraninda goriiniir
hale getirecektir. Istenen katilimeilarin kisisel bilgisayarlarina bagli olan grafik tablet, fare ve
klavyeleri vasitasiyla ortak bir sanal tahtaya metin yazmalarina ve sekli ¢izmelerine imkan
taninacaktir.

Sanal tahta {lizerinde yapilan her degisiklik, uygulamaya katilan tiim katilimcilarin ekranlarindaki
sanal tahtalardan eszamanli olarak takip edilecektir.

Birden fazla sanal tahta olusturmak ve sanal tahtanin son halini saklamak miimkiin olmalidir.

Yoneticilerden herhangi birisi sanal tahta uygulamasim istedigi an sonlandirabilecektir.

Ekran Paylasimi Ozellikleri

1.

Ekran paylagimi uygulamasi sayesinde, yonetici ve sunumcularin ekranlarini tiim katilimeilar
tarafindan izlenebilecek sekilde goriintiilemesi miimkiin olmalidir.



2. Ekran paylasimi uygulamasi, tam ekrani veya sadece segilen pencereyi yaymlama segenegini
saglamalidir.

Soru Sorma Ozellikleri

1. Yazilimim “Soru Sorma Uygulamasi”na yonelik asagida alt maddelerde tanimlanan &zellikleri
olacaktir.

a. Kullanici, oturumun herhangi bir aninda yoneticiye soru sorma islemini yazili olarak
gergeklestirecektir.

b. Birden fazla kullanict ayni anda soru sorma talebinde bulunabilecektir.

C. Yonetici, soru soran kullaniciya cevabi kisiye 6zel olarak verebilecegi gibi, oturumda
bulunan herkesin gorecegi sekilde de cevaplayabilecektir.

Anket Ozellikleri

1. Anket Uygulamasi kapsaminda, yonetici olarak oturuma dahil olmus olan katilimcilardan herhangi
biri, istedigi an anket uygulamasini baglatacak ve tiim katilimcilarin ekraninda goriiniir hale
getirecektir.

2. Yonetici, oturum esnasinda veya oturuma dahil olmadan 6nce yazilima girmis oldugu en az 4
(dort) sikli ¢oktan se¢meli sorulardan istediklerini sorabilecektir.

3. Anket uygulamasi yayinlandiktan sonra, katilimeilarin verdikleri yanitlar ger¢ek zamanli olarak
yoneticinin ekraninda rapor halinde goriintiilenecektir. Rapor, sunucu iizerinde saklanabilecek ve
daha sonra tekrar incelenebilecektir. Raporlarin igerisinde istatistiksel olarak hangi sorulara hangi
cevabin verildigi, anketin genel olarak cevap orani ve ankete dahil olan katilimcilarin bireysel
cevaplari goriilecektir.

4. Anket yonetici tarafindan sonlandirildiktan sonra, katilimeilarin oy kullanmasi veya degistirmesi
miimkiin olmayacaktir.

5. Yonetici, anketi sonlandirdiktan sonra, isterse sonuglar1 katilimcilarla paylasabilecektir.

Dosya Paylasimi Ozellikleri

1. Yoneticiler, dosya paylagimi panelini kullanarak buraya dosya yiikleyebilmeli ve bu sayede
katilimcilar bu paneldeki dosyalari kigisel bilgisayarlarina indirebilmelidir. Bu panele
yiiklenebilecek dosya formatlarinda herhangi bir kisitlama olmamalidir.

2. Baska oturumlarda yiiklenmis veya sunucuya yiiklenmis icerikler, yoneticiler tarafindan icerik
kiitiiphanesinde bulunarak tekrar kullanilabilmelidir.

Anlik Mesajlasma Uygulamasi

1. Anlik yazili mesajlagsma paneliyle, oturuma dahil olmus olan tiim katilimcilar birbirlerine yazili
mesaj gonderebilmelidir.



2. Yonetici, kullanicilarin kendi aralarinda mesajlasmasi engelleyebilecek, mesajlagsma islemini
sadece yoneticiler ve kullanicilar arasina agabilecektir.

3. Anlik mesajlasma uygulamasi, yonetici tarafindan oturumun herhangi bir aninda kapatilacak veya
acilacaktir. Kapatilmasi durumunda higbir katilimer yazili mesaj gonderemeyecektir.

Arsivleme ve Raporlama Ozellikleri

1. Yapilan sanal toplanti, yonetici tarafindan istedigi anda kaydedilebilecek, daha sonra bu toplant1
kayitlart sunucu tlizerinden izlenebilecektir.

2. Toplantilarla ilgili raporlar, yoneticiler tarafindan istendiginde sunucu iizerinden alinabilecektir.
Raporda yer almasi istenen veriler, katilimcilarin giris/¢ikis zamanlari, toplant1 odasinda yapilan
farkli oturumlarin raporlari, anket sorularina verilen cevaplarla ilgili istatistiklerdir.

3. Toplant1 kayitlar1 izlenirken, kayittaki belirli bir zamana ge¢is i¢in kaydin tamaminin yiikklenmesi
gerekmemeli, tiklanan zamana 1-2 saniyeyi asmayan bir gecikmeyle gegilebilmelidir.

8.3- Diger Teknik Kosullar ve Gereklilikler

1. Teklifi TFF tarafindan onaylanan firma, yapilacak sézlesmeden sonra, projeyi teklifte belirtilen
siire i¢inde bitirmek iizere derhal ¢alismalara baslar.

2. Teklif veren firma tarafindan bir eleman Proje Yoneticisi olarak atanacak, TFF ile her tiirli
iletisim bu eleman vasitasi ile gergeklesecektir. Firma soézlesmeyi imzalamadan &nce Proje
Yoneticisi olarak atayacagi personelini TFF’ye bildirmek ve CV’sini sunmak zorundadir.

3. Proje teklifinin bir "Anahtar Teslim" seklinde disiiniilerek hazirlanmasi gerekmektedir. Proje
stirecinde, herhangi bir ek bedel talep edilmeyecektir.

4. Proje ile ilgili 6nerilen tiriinler, TFF tarafindan kullanilmakta olan donanim, isletim sistemleri ve

yazilimlar ile bu yazilimlarin versiyonlarini gbz Oniine alinacaktir. Bu konuda gerektiginde ek

bilgi, TFF Bilgi Islem Miidiirliigiiniin 212-362226n0’lu telefonundan Sn. Baris Secilmis

‘densaglanabilinir.

Onerilen iiriinler, mevcut yazilim ve uygulamalarin performansini negatif yonde etkilemeyecektir.

Mevcut sistemle yapilacak entegrasyon sirasinda olusabilecek her tiirli sorundan firma

sorumludur. Firma bu sorumlulugunu yerine getirirken olusabilecek kesintileri minimum siirelerde

tutacak tedbirleri almakla yiikiimliidiir.

7. Proje kapsaminda satin alinan ve uyarlamasi yapilan tiim iriinlerle ilgili olarak kullanicilara egitim
verilecek veYetkili Egitmenlik Sertifikasinasahip egitmenlerce verilecek bu egitimler i¢in ayrica
iicret talep edilmeyecektir.

8. Teklif veren firma, Projesinin kabul onay1 yapildiktan sonra, 6 ay boyunca higbir iicret talep
etmeden, garanti kapsaminda bakim ve destek verecegini, sistemin bir boliimiinii veya tamaminin
hizmet dis1 birakan durumlarda 3 saat iginde miidahale edecegini, diger iletilen sorunlar1 ve her
tiirli program hatalarini en geg 5 is giinii igerisinde ¢ozecegini kabul ve taahhiit eder.

9. Teklif verecek firma, projeyi TFF Bilgi Sistemleristandardlarinauygun olarak yapmay1 ve siiresi
i¢inde kusursuz ve noksansiz olarak, calisir vaziyette teslim etmeyi kabul ve taahhiit eder.

10. En az 1 yil, iicretsiz olarak yeni ¢ikan siiriimlerin yiikseltme lisansinin saglanmasi ve iiretici
firmadan e-posta desteginin alinabilmesi.

oo

9-PROJE SURESI



Bu teklif sartnamesinde belirtilen projenin, onaydan sonra baglamak iizere, testler dahil 30 is
giinli i¢inde tamamlanacagl Ongoriilmiistiir. Teklifte bu siire asilacaksa bunun belirtilmesi
zorunludur.

10-TEKLIF HAZIRLAMA GiDERLERI

Tekliflerin hazirlanmasi ve sunulmasi ile ilgili biitlin masraflar teklif sahiplerine aittir. Tiirkiye
Futbol Federasyonu ihalenin seyrine ve sonucuna bakilmaksizin, teklif sahiplerinin iistlendigi bu
masraflardan dolay1 hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.

11- GiZLIiLIK

1) Teklifi uygun goriilen ve kendisiyle s6zlesme yapilan firma, herhangi bir kamu makaminin
veya yasalarm yetkili kildig1 bagka bir makamm zorunlu kildigi durumlar ve SOZLESME’nin
yiiriitiilmesine iliskin olarak gerekecek bilgi paylasimlar1 hari¢ olmak iizere, SOZLESME siiresi
i¢inde ve sonraki zamanlarda SOZLESME ile ilgili veya baglantili herhangi bir bilgiyi kesinlikle
gizli tutacaktir.

2) So6z konusu gizlilik miikellefiyeti, s6zlesmeyi imzalayan firmanin tim calisanlart ig¢in de
gegerli olup, firmanin personelleri eliyle s6z konusu gizlilik miikellefiyetinin ihlal edilmesi,
yiiklenici firmanin sorumlulugunu dogurur. S6zlesmeyi imzalayan firma, personelinin bu gizlilik
miikellefiyetine uymasi i¢in her tiirlii 6nlemi almak zorundadir.

3) S6z konusu gizlilik ilkesine aykir1 davranis durumunda TFF’nin dogmus veya dogabilecek
zararlarina ek olarak TFF, ISTEKLI’den proje bedeli tutarinda cezai sart talep edecektir.
ISTEKLI, dogmus veya dogabilecek zarar tutarlari ve proje bedeli tutarinda cezai sarti herhangi
bir ihtar veya ihbara gerek olmaksizin nakten ve defaten TFF’ye ddeyecektir.

12-TEKLIiFiN DEGERLENDIRILMESIi

Verilen teklifler Tiirkiye Futbol Federasyonu’nca kurulan Teklif Degerlendirme Komisyonu’'nca
acilacaktir. Anilan komisyon yapacagi degerlendirmede higbir kosulla bagli olmayip, yaptigi
degerlendirme sonucunda reddettigi teklifler icin her hangi bir gerek¢e agiklamak mecburiyetinde
degildir.

TFF, 2886 sayili Devlet Thale Kanunu ve 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu’na tabi olmayip, 5894
say1l1 yasa ile 6zel hukuka tabi, 6zerk bir tiizel kisiliktir. Bu baglamda, igsbu ihale siireci tlimiiyle
0zel hukuk hiikiimlerine tabi olup, TFF wverilen teklifleri diledigince degerlendirme ve
ISTEKLILER ile sézlesme yapip yapmama konusunda tamamuyla serbesttir. TFF, teklifleri kendi
belirleyecegi kistaslar kapsaminda degerlendirme ve serbest¢e se¢cim yapma hakkina sahiptir.

Sartl teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir. Teklif zarfina konulmasi gereken belgelerden her
hangi birinin eksik olmasi halinde bu teklifler degerlendirmeye tabi tutulmayacaktir.



Teklif Degerlendirme Komisyonu, yaptig1 degerlendirme sonucunda uygun buldugu teklifin
sahibi sirketi sozlesme yapmaga davet eder.

ISTEKLI ile imzalanacak sozlesmeden dogacak her tiirlii vergi (damga vergisi dahil), resim,
tasdik gideri, noter giderleri ISTEKLI tarafindan ilgili yerlere 6denecek ve Odendigine dair
makbuzlar TFF’ye teslim edilecektir.

ISTEKLI, isbu sézlesmeden dogan hak ve yiikiimliiliikklerinin tamamimi TFF’nin yazili izni
olmaksizin 3. kisilere devredemez. Ancak uzmanlik gerektiren konularda 3. kisilerden destek
alabilir. 3. kisilerden alinacak hizmetler ISTEKLI’nin sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

ISTEKLI kendisine TFF ve PROJE YONETICISI tarafindan verilecek her tiirlii bilgi, belge ve
dokiimani gizli tutacagini, herhangi bir mahkemenin talebi veya yasalarin yetkili kildig1 diger bir
resmi makamin zorunlu kildigi durumlar haricinde iiglincli sahis ve kurumlara vermeyecegini,
istenildiginde ve/veya is sonunda iade edecegini beyan ve taahhiit eder.

TFF, isin herhangi bir boliimiinde 15 (Y/onbes) giin énceden bildirmek kosuluyla ISTEKLI’den
yapacagl hizmetleri kismen veya tamamen durdurmasini ya da tehirini isteyebilir. Isin
durdurulmas1 durumunda TFF, ISTEKLI’ye o ana kadar hak etmis oldugu ddemeleri yaparak
sozlesmeyi baskaca herhangi bir tazminat yiikiimliiligi olmaksizin feshedebilir.

Isbu Sartname, satin almay1 kazanacak ISTEKLI ile imzalanacak sdzlesmenin ayrilmaz bir
parcast olup, ISTEKLI tarafindan her sayfasi kase ve 1slak imzali olarak teklif ekinde
sunulacaktir. TFF, imzalanacak so6zlesmede isbu sartname kapsami disinda kalan sartlart
belirleyebilir.



